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Butik Atolyenin TikTok Yiikselisi: Uretim Sesini Milyonlara

Duyurmak
HIZMET PROFIL SEKTOR
Sosyal Medya Y onetimi Butik Atolye Hediyelik Egya
%400 %950 %620
E-Ticaret Satiglarinda Artis Organik Video Izlenmelerinde Marka Etiketli Kullanic1 Igerigi
Artig (UGC) Artis1

El emegiyle {iiretim yapan kiiciik markalarin en bilyiikk varligi, ¢o§u zaman en az
anlatabildikleri seydir: Uretim siirecinin kendisi. Kisiye 6zel hediyelik esyalar, fotograf
baskili panolar ve aydinlatmali ahsap iiriinler tasarlayan butik bir atdlye, 6zellikle Sevgililer
Giinii gibi yogun dénemlerde TikTok iizerinden genis kitlelere ulasmak istiyordu. Uriinler

begeniliyordu, fakat goriiniirlik siirli kaliyordu. Bu TikTok Ydnetimi vaka analizi,

atlyenin anlatim bi¢imini degistirerek nasil genis bir kitleye ulagtigin1 konu aliyor.

1. Kalabalik bir pazarda fark edilmeme sorunu

Hediyelik esya pazari, 6zel giinler yaklastiginda benzer iiriinlerin ayn1 anda 6ne ¢iktig1 yogun
bir rekabet alanina doniisiiyordu. Atdlyenin paylasimlari 6zenli fotograflardan olusuyordu;
ancak bu gorseller onlarca benzer hesabin i¢eriginden ayirt edilemiyordu. Daha 6nemlisi, her

iirlintin arkasindaki saatler siiren el emegi bu karelerde hi¢ goriinmiiyordu. Alici, kisiye 6zel
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bir driinle seri iretim bir hediyelik arasindaki farki anlayamadigi i¢in karar fiyata
indirgeniyor ve atdlye kendi degerini savunamiyordu. Bu durum kiigiik bir iiretici ig¢in

siirdiirtilebilir degildi; fiyat rekabetine girmek kaliteyi diisiirmek anlamina geliyordu.

2. Siireci gostermek iiriinii gostermekten giicliiydii

Yeni igerik yaklagimimin temel fikri, sonucu degil yolculugu paylagsmakti. Ahsap ylizeyin
zimparalanmasi, tasarimin aktarilmasi, aydinlatma modiiliiniin yerlestirilmesi ve son montaj
adimlar1 kisa videolara béliindii. 1zleyici, bir iiriiniin higlikten dogusunu izledigi igin icerik
dogal bir merak yaratti ve videonun sonuna kadar kalma orami yiikseldi. Bu format ayni
zamanda atOlyenin ustaligini sozle iddia etmeden kanitladi; emek goriinlir hale geldiginde
fiyat tartismasi kendiliginden geriledi. Videolar kisa tutuldugu i¢in tek bir {iretim siirecinden

birden fazla igerik ¢ikarilabildi ve yayin siklig1 artt1.

3. ASMR destegi izleme siiresini uzatt

Videolarin ses tasarimi, en az goriintii kadar onemsendi. Zimpara sesi, ahsabin tikirtisi,
ambalaj kagidimin hisirtist ve bant sesi one ¢ikarilarak rahatlatict bir ses dokusu olusturuldu.
Arka planda yiiksek tempolu miizik kullanmak yerine {iretim seslerinin kendisi birakildi. Bu
tercih, platformda ilgi goren ASMR aliskanligiyla oOrtiistii ve izleyicilerin videolar1 birden
fazla kez seyretmesini sagladi. Tekrar izlenme ve tamamlanma oranlar1 yiikseldikce igerikler
daha genis kitlelere onerildi. Ses kayitlar1 atdlye ortaminda ayri olarak alinarak netlestirildi

ve giiriiltiilii makine boliimleri kurguda yumusatildi.

4. Paketleme videolar: ritiiele doniistii

En yiiksek karsiligi, siparisin hazirlanisini gosteren paketleme videolar: verdi. Kisiye dzel
iirlinlin son kontrolii, not kartinin yazilmasi ve kutunun kapanisi belirli bir diizen i¢inde her
videoda tekrarlandi. Bu tekrar, izleyicide beklenti olusturan bir ritiiel yaratt1 ve igerik serisi
takip edilebilir hale geldi. Videolar hem iiriiniin nasil teslim edildigini gosterdigi icin giliven
verdi hem de hediye alacak kisinin kars1 tarafin tepkisini hayal etmesini kolaylastirdi; organik

1zlenmeler %950 oraninda artti.



5. Kullanicr igerikleri kendiliginden cogaldi

Uriinler teslim edildikce alicilar hediyeyi verdikleri am kaydedip paylasmaya basladi. Atdlye
bu paylasimlar1 toplamak i¢in basit bir yonlendirme kurdu; kutu i¢ine kisa bir not eklendi ve
paylagimlar izin alinarak yeniden yayimlandi. Gergek tepkileri gosteren bu igerikler,
atolyenin kendi {irettigi videolardan daha ikna edici bir kanit sundu. Marka etiketli kullanici

icerigi %620 oraninda biiyilidii ve igerik iiretim yiikii kendiliginden hafifledi.

6. Talep artisi liretim planina yansidi

Videolarin yayilmast hizli bir talep dalgasi olusturdu ve atolyenin kapasitesi kritik hale geldi.
Ekip, 6zel gilinler dncesinde hazir bilesen stogu olusturarak tiretim siiresini kisaltti, siparis
kabul takvimini seffaf bi¢imde duyurdu ve teslim siirelerini ger¢ek¢i bigimde belirtti. Yogun
donemlerde siparis alim1 zamaninda durdurularak kalite diisiisii engellendi. E-ticaret satislari
%400 oraninda arttiginda bu planlama, biiylimenin miisteri memnuniyetini zedelemeden

stirmesini sagladi.

7. Organik erisim kalic1 bir varhga doniistii

Kampanya donemi bittiginde ilgi tiimiiyle kaybolmadi. Atdlye, iiretim ve paketleme

iceriklerini sosyal medya yonetimi disiplinine uygun diizenli bir ritme baglayarak hesabi

canl tuttu; yeni iiriin fikirleri izleyici yorumlarindan toplanmaya basladi. Boylece TikTok,
donemsel bir satis hamlesinin araci olmaktan ¢ikip markanin siirekli ¢alisan bir tanitim ve
aragtirma kanalina doniistii. Atdlye ayrica en ¢ok ilgi goren videolar: arsivleyerek kendi
igerik kiitliphanesini olusturdu ve yeni 6zel giin donemlerinde bu birikimden yararlandi. Bu
vaka, TikTok pazarlama stratejisinin butik iireticiler i¢cin emegi goriiniir kilmakla bagladigini
gosteriyor. Siireci paylasan igerikler, platformun ses aliskanligina uyum ve ger¢ek miisteri
tepkileriyle beslenen bir akis birlestiginde dijital pazarlama, kiiciik bir atdlyeyi genis

kitlelerle bulusturuyor.
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