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HIZMET PROFIL SEKTOR
Reklam Yo6netimi E-Ticaret Markasi Aksesuar
%550 %140 %70
Web Sitesi Satig Artist Marka Bilinirligi Artist Satin Alma Maliyeti Diisiisii

Moda iiriinlerinde bir tasarimin degeri, ¢ogu zaman durdugu yerde degil hareket ettigi anda
anlasilir. Giines gozIiigii satis1 ve perakende magazacilik alaninda faaliyet gosteren bir marka,
ozellikle Z ve Y kusagina hitap eden yeni sezon koleksiyonunu hizla satmak istiyordu. Ancak
geleneksel reklam aglarinda hem rekabet hem de maliyetler markanin hareket alanini

daraltiyordu. Bu TikTok Ads ydnetimi vaka analizi, markanin platformun dinamiklerine

uyum saglayarak satig ivmesini nasil degistirdigini konu aliyor.

1. Fotografin anlatamadig1 durus sorunu

Marka, katalog c¢ekimlerinden gelen yiiksek kaliteli gorselleri reklam aglarinda uzun siire
kullandi. Bu gorseller iiriinlin rengini ve ¢erceve formunu dogru aktariyordu, fakat bir gilines
gozIligiiniin asil satis argiimani olan durusu ve stil etkisini tastyamiyordu. Kullanici,
gozligin kendi yiiz hatlarinda nasil goriinecegini hayal edemedigi i¢in karar vermeyi

erteliyordu. Aym1 dénemde moda kategorisinde reklam maliyetleri yiikseldiginden, diisiik


https://dijitalpazarlamalab.com/vaka-analizi/gunes-gozlugu-markasinin-tiktok-ads-sicramasi-duragan-kareden-trend-akisina/
https://dijitalpazarlamalab.com/vaka-analizi/gunes-gozlugu-markasinin-tiktok-ads-sicramasi-duragan-kareden-trend-akisina/
https://dijitalpazarlamalab.com/hizmetler/reklam-yonetimi/tiktok-ads/

etkilesimli gorsellerle devam etmek her ay daha pahali bir tercih haline geliyordu.

2. Platformun kendi diliyle konusan icerikler

Yeni kurgunun temel ilkesi, reklamin reklam gibi goriinmemesiydi. Ekip, TikTok’ta o donem
yiikselen trend miizikleri ve ses kaliplarini takip ederek icerik takvimini bu ritme gore
olusturdu. Videolar stiidyo 15181 yerine giindelik ortamlarda, hizli gecislerle ve platformun
tempo aliskanligina uygun kurgulandi. Boylece marka, kullanicilarin akista gordiigii organik
iceriklerden keskin bir kopus yaratmadan dikkat toplamayi basardi; izleyiciler videoyu
geemek yerine izlemeyi siirdiirdii. Metinler de bu yaklagima uyarlandi: kurumsal slogan

ctimleleri kaldirildi, yerine iiriiniin neden tercih edildigini anlatan giindelik ifadeler kullanildi.

3. Deneme efektleri kararsizhigi ortadan kaldirdi

Markanin en belirleyici hamlesi, gozlik deneme (try-on) efektlerini igerik kurgusunun
merkezine almastydi. Kullanici, farkli ¢ercevelerin yiiziinde nasil durdugunu saniyeler iginde
gorebildigi i¢in satin alma Oncesindeki en biiyiik tereddiit ortadan kalkti. Videolarda bir
modelin arka arkaya farkli modelleri denemesi, tek bir iiriinden ¢ok koleksiyonun genisligini
anlatan bir vitrin islevi gordii. Bu format ayni1 zamanda igerik {iretim maliyetini diisiirdii; tek

bir ¢cekimden onlarca reklam varyasyonu ¢ikarilabildi.

4. Satin almaya odakh kampanya mimarisi

Icerik tarafi giiglendikten sonra kampanya yapis: sadelestirildi ve hedef dogrudan satin alma
olarak tanimlandi. Marka bilinirligi kurgular ile satis kurgular1 ayr1 kampanyalara boliind,
iirlin gruplar koleksiyon mantigina gore kiimelendi ve en yiiksek izlenme siiresine ulasan

videolar biitcenin agirhgini tasidi. Web sitesindeki iiriin sayfalar1 da Ul & UX tasarim

caligmasiyla bu akisa gore diizenlenerek videodan gelen kullanicinin aymi gozligi ilk
ekranda bulmasi sagland:. Uriin sayfalarina videolarda kullanilan gorseller eklendi, beden ve
yiiz tipi bilgileri sadelestirildi ve 6deme adimindaki gereksiz alanlar kaldirildi. Bu biitiinliik

sayesinde web sitesi satiglar1 %550 oraninda artt.
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5. Yorumlar bir icerik kaynagina doniistii

Videolar yayildik¢a yorum alanlari markanin en zengin arastirma kaynagi haline geldi.
Kullanicilar hangi g¢ercevenin hangi yiiz tipine uydugunu tartisti, fiyat ve kargo sorularini
tekrarladi ve stokta bulunmayan renkleri talep etti. Ekip bu sorulart not alip dogrudan yeni
video konularina c¢evirdi; en sik sorulan bagliklar kisa yanit videolariyla ele alindi. Boylece
marka, hem igerik fikri tiretme yiikiinii hafifletti hem de satin alma oncesindeki tereddiitleri
sirayla ortadan kaldirdi. Yorumlara verilen hizli yanitlar, videolarin etkilesim sinyallerini

giiclendirdigi i¢in dagitim performansina da katki sagladi.

6. Maliyeti diisiiren sey icerigin kendisi oldu

Satin alma maliyetindeki %70 iyilesme, teklif ayarlarindan ¢ok igerigin performansindan
dogdu. TikTok, izlenme siiresi ve etkilesim iireten videolar1 daha ucuza dagittig1 i¢in native
kurgular ilerledik¢e ayni biitce daha fazla nitelikli ziyaretci getirdi. Marka, tek bir kazanan
videoya bagli kalmamak adina haftalik iiretim ritmi kurdu ve yorulan igerikleri hizla yeniledi.

Bu diizenli tazeleme, kampanya performansinin sezon boyunca istikrarl kalmasini sagladi.

7. Moda markalan icin kalici ¢ikarimlar

Sezonluk bir satis hamlesi olarak baglayan ¢alisma, markanin igerik kiiltiiriinii kalic1 bicimde
degistirdi. Uriin ekipleri artik yeni modelleri tasarim asamasinda video kurgusunu diisiinerek
degerlendiriyor, magaza ekipleri ise sahadan icerik {retimine katki sunuyor. Marka
bilinirliginin %140 bliylimesi, kampanya bittiginde sifirlanan bir kazanim olmad;
koleksiyonun taninirligi sonraki sezon lansmanlarinin da baslangi¢ noktasini yukari tasidi.

Bu vaka, TikTok Ads pazarlama stratejisinin moda kategorisinde platform kiiltiiriinii
anlamakla basladigin1 ortaya koyuyor. Uriinii hareket halinde gdsteren kurgular, deneme
deneyimi sunan formatlar ve satin almaya kesintisiz baglanan bir akis birlestiginde, dijital
pazarlama biitgesi dogrudan ciroya doniisiiyor. Marka bugiin ayni lretim disiplinini, ¢ok

kanalli reklam yonetimi kurgusu iginde yeni {irlin gruplarina tasityarak biiylimesini

siirdiirtiyor.
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